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Sensitivity: Public 

Testiraj me 100 dana  

Promotivna kampanja usisivača VRT 94929, VRT 50121 VR, VRT 51225 VB, VRT 50225 VB i 

VRT 71025 VW 

Superheroj u tvom domu 

 

Sigurni u kvalitet i funkcionalnost svojih proizvoda, u znak zahvalnosti svojim kupcima nudimo probni 

period korištenja kupljenog proizvoda – štapni usisivač VRT 94929, VRT 50121 VR, VRT 51225 VB, 

VRT 50225 VB i VRT 71025 VW u roku od 100 dana od dana kupovine Beko proizvoda, nakon tog 

perioda kupac može: 

1. vratiti kupljeni Proizvod u roku od 100 dana od dana kupovine na prodajno mjesto u kome je 

Proizvod kupljen, kojom prilikom će kupcu novac u cijelosti biti vraćen; 

2. zadržati kupljeni Proizvod. 

Trajanje aktivnosti 

Aktivnost se primjenjuje za Proizvode kupljene u periodu od 15.10. do 15.11.2022. godine. 

Fiskalni račun kupca mora biti datiran na datum koji odgovara periodu trajanja aktivnosti. 

Ko ima pravo da učestvuje u promotivnoj kampanji? 

Pravo na povrat Proizvoda u skladu sa ovim pravilima ima kupac koji je proizvod kupio u periodu od 

15.10. do 15.11.2022. godine i koji  ispunjava sljedeće uslove: 

a) ima navršenih 18 godina života; 

b) ima prebivalište na teritoriji Bosne i Hercegovine; 

c) posjeduje fiskalni račun o kupljenom proizvodu i garantni list; 

d) zadrži kupljeni proizvod, odnosno ne vrati proizvod u roku od 100 dana od dana kupovine; 

Vraćanje kupljenog Proizvoda 

Svaki kupac Beko Proizvoda, ima pravo da vrati kupljeni Proizvod u roku od 100 dana od dana 

kupovine, u kom slučaju će kupac dobiti povrat novca za kupljeni Proizvod. 

Kupac može da vrati Proizvod kojim nije zadovoljan isključivo na prodajno mesto na kom je proizvod 

kupio. 

Kupac ima pravo da vrati kupljeni Proizvod bez navođenja posebnog razloga u periodu od 100 dana od 

dana kupovine, s tim da rok za povrat Proizvoda počinje da teče od prvog sljedećeg dana nakon dana 

kupovine. 

Kupac nema pravo da vrati Proizvod i traži povrat novca za proizvod koji ima materijalni i/ili skriveni 

nedostatak koji je nastao nakon izvršene kupovine proizvoda. 

Za sva pitanja i nedoumice, na raspolaganju vam stoji Beko kontakt centar  
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Sensitivity: Public 

Telefon: 035 305 515 svakog radnog dana između 10 i 16 časova,   

Mail: beko5@omega.ba 


